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Introducere

Cel / C� Pataki Józsefné e.v. (6087 Dunavecse, Városkert utca 4., adószám:

56714809-1-23, cégjegyzékszám/nyilvántartási szám: 55390569) (denumit�

"Furnizor de servicii" sau "Operator") face obiectul urm�toarelor informa�ii.
Urm�toarele informa�ii sunt furnizate în conformitate cu REGULAMENTUL (UE)

2016/679 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN �I AL CONSILIULUI din 27 aprilie 2016

privind protec�ia persoanelor fizice în ceea ce prive�te prelucrarea datelor cu

caracter personal �i privind libera circula�ie a acestor date �i de abrogare a

Regulamentului (CE) nr. 95/46/CE (Regulamentul general privind protec�ia datelor).

Aceste informa�ii privind gestionarea datelor, reglementeaz� prelucrarea

urm�toarelor pagini: https://coverzi.ro

Informa�iile privind gestionarea datelor sunt disponibile aici: https://coverzi.ro/gdpr

Modific�rile aduse prezentului anun� vor intra în vigoare la data public�rii pe adresa

de mai sus.

OPERATORUL DE DATE �I INFORMA�IILE DE CONTACT:

Nume: Pataki Józsefné e.v.

Sediu: 6087 Dunavecse, Városkert utca 4.

E-mail: info@coverzi.ro

Telefon: +36 70/172-0120

INFORMA�II DE CONTACT ALE RESPONSABILULUI DE PROTEC�IA DATELOR:

Nume: Pataki Józsefné e.v.

Sediu: 6087 Dunavecse, Városkert utca 4.

E-mail: info@coverzi.ro

Telefon: +36 70/172-0120
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DEFINI�IILE TERMENILOR

"date cu caracter personal": înseamn� orice informa�ie referitoare la o persoan� fizic�

identificat� sau identificabil� ("persoana vizat�"); o persoan� fizic� identificabil� este

o persoan� care poate fi identificat�, direct sau indirect, în special prin referire la un

identificator, cum ar fi un nume, un num�r, date de localizare, un identificator online

sau la unul sau mai multe elemente specifice identit��ii fizice, fiziologice, genetice,



mentale, economice, culturale sau sociale a persoanei fizice respective;

"prelucrare" înseamn� orice opera�iune sau set de opera�iuni efectuate asupra

datelor cu caracter personal sau asupra unor seturi de date cu caracter personal,

indiferent dac� sunt sau nu efectuate prin mijloace automatizate, cum ar fi

colectarea, înregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau

modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere,

diseminarea sau punerea la dispozi�ie în alt mod, alinierea sau combinarea,

restric�ionarea, �tergerea sau distrugerea;

"operator" înseamn� o persoan� fizic� sau juridic�, o autoritate public�, o agen�ie sau

orice alt organ care, singur sau împreun� cu alte persoane, stabile�te scopurile �i
mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal; în cazul în care scopurile �i
mijloacele de prelucrare sunt stabilite de legisla�ia Uniunii sau a unui stat membru,

operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea operatorului pot fi, de

asemenea, stabilite de legisla�ia Uniunii sau a unui stat membru;

"persoan� împuternicit� de operator" înseamn� o persoan� fizic� sau juridic�, o

autoritate public�, o agen�ie sau orice alt organ care prelucreaz� date cu caracter

personal în numele operatorului;

"destinatar" înseamn� o persoan� fizic� sau juridic�, o autoritate public�, o agen�ie
sau orice alt organ c�ruia i se comunic� date cu caracter personal, indiferent dac�

este sau nu o parte ter��. Autorit��ile publice care pot avea acces la datele cu

caracter personal în contextul unei anchete individuale în conformitate cu legisla�ia
Uniunii sau a unui stat membru nu sunt destinatari; prelucrarea acestor date de

c�tre autorit��ile publice respective trebuie s� respecte normele aplicabile privind

protec�ia datelor în conformitate cu scopurile prelucr�rii;

„consim��mânt al persoanei vizate”: o declara�ie voluntar�, specific� bine informat�

�i clar� a voin�ei persoanei vizate, cu care persoana vizat� indic� printr-o declara�ie
sau un act inconfundabil de confirmare c� î�i d� consim��mântul pentru prelucrarea

datelor cu caracter personal care îl privesc;

"înc�lcarea securit��ii datelor" înseamn� o înc�lcare a securit��ii care are ca rezultat

distrugerea accidental� sau ilegal�, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizat�

sau accesul neautorizat la datele cu caracter personal transmise, stocate sau

prelucrate în alt mod.
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PRINCIPII PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU

CARACTER PERSONAL

Datele personale::

trebuie s� fie tratate în mod legal �i echitabil, precum �i într-o manier� transparent�

pentru persoana vizat� („legalitate, procedur� echitabil� �i transparen��”);

sunt colectate numai în scopuri specifice, clare �i legitime �i nu sunt manipulate întrun mod incompatibil cu aceste scopuri; în
conformitate cu articolul 89 alineatul (1),

prelucrarea ulterioar� a datelor în scopul arhiv�rii în interes public, în scopuri de

cercetare �tiin�ific� �i istoric� sau în scopuri statistice nu este considerat�

incompatibil� cu scopul ini�ial („limitarea scopului”);

trebuie s� fie adecvate �i relevante din punctul de vedere al scopurilor gestion�rii

datelor �i trebuie s� se limiteze la ceea ce este necesar („economia datelor”);

trebuie s� fie exacte �i dac� este necesar, actualizate; trebuie luate toate m�surile

rezonabile pentru a �terge sau corecta cu promptitudine datele cu caracter personal

care sunt inexacte în scopul prelucr�rii datelor („acurate�e”);

s� fie p�strate într-o form� care s� permit� identificarea persoanelor vizate pentru o

perioad� de timp nu mai lung� decât cea necesar� pentru scopurile în care sunt

prelucrate datele cu caracter personal; datele cu caracter personal pot fi p�strate

pentru perioade mai lungi numai în cazul în care datele cu caracter personal vor fi

prelucrate în scopuri de arhivare în interes public, în scopuri de cercetare �tiin�ific�
sau istoric� sau în scopuri statistice în conformitate cu articolul 89 alineatul (1), sub

rezerva punerii în aplicare a unor m�suri tehnice �i organizatorice adecvate, astfel

cum se prevede în prezentul regulament, pentru a proteja drepturile �i libert��ile
persoanelor vizate ("stocare limitat�");

s� fie efectuate astfel încât s� asigure o securitate adecvat� a datelor cu caracter

personal, inclusiv protec�ia împotriva prelucr�rii neautorizate sau ilegale, a pierderii,

distrugerii sau deterior�rii accidentale ("integritate �i confiden�ialitate"), prin punerea

în aplicare a unor m�suri tehnice sau organizatorice adecvate.

Operatorul este responsabil pentru respectarea celor de mai sus �i trebuie s� fie în

m�sur� s� demonstreze aceast� respectare ("responsabilitate").
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GESTIONAREA DATELOR LEGATE DE FUNC�IONAREA

MAGAZINULUI ONLINE

1. Colectarea datelor, sfera datelor prelucrate �i scopul gestion�rii datelor:

Date personale Scopul gestion�rii datelor Baz� legal�

Nume de utilizator Identificare, care permite

înregistrarea.

Articolul 6

alineatul (1) litera

1. b) din GDPR �i
Legea Elker. 13/A.

alineatul (3)

Parol� Este folosit pentru accesul

securizat la contul de

utilizator.

Articolul 6

alineatul (1) litera

1. b) din GDPR �i
Legea Elker. 13/A.

alineatul (3)

Nume �i prenume

Este necesar pentru

contactare, pentru a

efectua o achizi�ie, pentru a

emite o factur�

corespunz�toare, pentru a

v� exercita dreptul de

retragere.

Adres� de e-mail Contactare.

Num�r de telefon

Men�inerea contactului,

negocierea mai eficient� a

întreb�rilor legate de

facturare sau livrare.

Numele �i adresa de

facturare

Emiterea facturii, precum �i
crearea contractului,

definirea con�inutului

acestuia, modificarea

acestuia, monitorizarea

acestuia, facturarea taxelor

rezultate �i executarea

crean�elor aferente.

Articolul 6

alineatul (1) litera

(c) �i articolul 169

alineatul (2) din

Legea C din 2000

privind

contabilitatea

Numele �i adresa de livrare Permiterea livr�rii la

domiciliu. Articolul 6

alineatul (1) litera

1. b) din GDPR �i
Legea Elker 13/A.

alineatul (3)

Data achizi�iei/înregistr�rii Efectuarea unei opera�iuni

tehnice.

Adresa IP la momentul

achizi�iei/înregistr�rii

Efectuarea unei opera�iuni

tehnice.

1. Persoane vizate: toate persoanele înregistrate/clien�i ai site-ului
2. Durata prelucr�rii datelor, termenul de �tergere a datelor: imediat dup� anularea



înregistr�rii. �tergerea oric�ror date cu caracter personal furnizate de persoana

vizat�. În cazul în care cererea de �tergere a persoanei vizate include �i adresa de email furnizat� de persoana vizat�, operatorul va
�terge �i adresa de e-mail în urma

notific�rii. Cu excep�ia înregistr�rilor contabile, deoarece, în conformitate cu articolul

169 alineatul (2) din Legea C din 2000 privind contabilitatea, aceste date trebuie
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p�strate timp de 8 ani.

Documentele contabile (inclusiv conturile din registrul general, înregistr�rile

analitice sau detaliate) care sus�in direct �i indirect conturile contabile trebuie

p�strate timp de cel pu�in 8 ani într-o form� lizibil�, care poate fi recuperat� prin

trimitere la înregistr�rile contabile.

1. Identitatea poten�ialilor operatori de date, destinatari ai datelor cu caracter

personal: datele cu caracter personal pot fi prelucrate de c�tre personalul de vânz�ri

�i marketing al operatorului, în conformitate cu principiile de mai sus.

1. Informarea persoanelor vizate în ceea ce prive�te drepturile privind

prelucrarea datelor:

Persoana vizat� poate solicita operatorului s� acceseze, s� rectifice, s� �tearg�

sau s� restric�ioneze prelucrarea datelor cu caracter personal care o privesc, �i
persoana vizat� are dreptul la portabilitatea datelor �i dreptul de a-�i retrage

consim��mântul în orice moment.

1. Persoana vizat� poate ini�ia accesul, �tergerea, modificarea sau restric�ionarea

prelucr�rii datelor cu caracter personal, portabilitatea datelor �i opozi�ia la

prelucrare în urm�toarele moduri:

prin po�t� la 6087 Dunavecse, Városkert utca 4. adres�,

prin e-mail la info@coverzi.ro adresa de e-mail,

prin telefon la +36 70/172-0120 num�rul de telefon.

1. Baza legal� pentru prelucrarea datelor:

Articolul 6 alineatul (1) litera (b) din GDPR,

Legea CVIII din 2001 privind anumite aspecte ale serviciilor de comer� electronic �i
ale serviciilor legate de societatea informa�ional�. Act (denumit� în continuare:

Legea Elker) 13/A. Sec�iunea (3):

Furnizorul de servicii poate prelucra datele cu caracter personal care sunt necesare

din punct de vedere tehnic pentru furnizarea serviciului. Furnizorul trebuie, în alte

condi�ii egale, s� aleag� �i, în orice caz, s� exploateze mijloacele utilizate pentru

furnizarea serviciului societ��ii informa�ionale astfel încât datele cu caracter

personal s� fie prelucrate numai în m�sura strict necesar� pentru furnizarea

serviciului �i pentru îndeplinirea celorlalte scopuri prev�zute în prezenta lege, dar

numai în m�sura �i pe timpul necesar.

La emiterea unei facturi în conformitate cu legisla�ia contabil�, articolul 6 alineatul (1)

litera (c).

În cazul execut�rii crean�elor care decurg din contract, termenul de prescrip�ie este

de 5 ani, în conformitate cu § 6:21 din Legea V din 2013 privind Codul civil.

6:22 [Termen de prescrip�ie]

(1) Cu excep�ia cazului în care prezenta lege prevede altfel, crean�ele se prescriu

dup� cinci ani.
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(2) Termenul de prescrip�ie începe s� curg� de la data la care crean�a devine

exigibil�.

(3) Un acord de modificare a termenului de prescrip�ie se încheie în scris.

(4) Un acord care exclude termenul de prescrip�ie este nul.

1. V� inform�m c�

prelucrarea datelor este necesar� pentru executarea unui contract.

sunteti obligat s� furniza�i informa�ii personale pentru ca noi s� v� putem

îndeplini comanda.

dac� nu furniza�i aceste date, are ca repercursiune imposibilitatea de a procesa

comanda dumneavoastr�.
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DESTINATARII C�RORA LE SUNT DEZV�LUITE

DATELE CU CARACTER PERSONAL

"destinatar" înseamn� o persoan� fizic� sau juridic�, o autoritate public�, o agen�ie
sau orice alt organ c�ruia i se comunic� date cu caracter personal, indiferent dac�

este sau nu o ter�� parte.



1. Procesatori (care efectueaz� prelucrarea în numele operatorului)

Operatorul de date utilizeaz� procesatori de date pentru a facilita propriile activit��i
de prelucrare a datelor �i pentru a-�i îndeplini obliga�iile contractuale �i legale fa��
de persoanele vizate..

Operatorul pune un mare accent pe utilizarea numai a procesatorilor care ofer�

garan�ii adecvate pentru a pune în aplicare m�suri tehnice �i organizatorice

corespunz�toare pentru a asigura conformitatea cu cerin�ele GDPR �i pentru a

proteja drepturile persoanelor vizate.

Procesatorul de date �i orice persoan� care ac�ioneaz� sub controlul procesatorului

de date care are acces la date cu caracter personal vor trata datele cu caracter

personal cuprinse în prezentele reglement�ri exclusiv în conformitate cu

instruc�iunile operatorului de date.

Operatorul de date este responsabil din punct de vedere legal pentru activit��ile
procesatorului de date. Procesatorul de date este r�spunz�tor pentru prejudiciile

cauzate de prelucrarea datelor numai dac� nu a respectat obliga�iile impuse în mod

specific procesatorilor de date specificate în GDPR, sau dac� a ignorat sau a ac�ionat

contrar instruc�iunilor legale ale operatorului de date.

Procesatorul de date împuternicit de c�tre operator nu are o putere de decizie

substan�ial� în ceea ce prive�te prelucrarea datelor.

Operatorul de date poate apela la un furnizor de servicii de g�zduire pentru a furniza

contextul IT, la un serviciu de curierat pentru livrarea produselor comandate si la un

procesator de date.

1. Procesatori de date

Activit��i de procesare a

datelor Nume, adres�, date de contact

Servicii de g�zduire

UNAS Online Kft.

Cím: H-9400 Sopron, Kőszegi út 14.

Honlap: https://hosting.unas.hu/

E-mail: unas@unas.hu

Telefonszám:+36-99/200-200

Al�i procesatori de date (de

exemplu, facturare online,

dezvoltare web, marketing)

 

Számlázz.hu

Cég: KBOSS.hu Kft.

Honlap: https//www.szamlazz.hu

Email: info@szamlazz.hu

Telefon: 06 30 35 44 789
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"ter�� parte": o persoan� fizic� sau juridic�, o autoritate public�, o agen�ie sau orice

alt organ, altul decât persoana vizat�, operatorul, persoana împuternicit� de c�tre

operator sau persoanele care, sub autoritatea direct� a operatorului sau a persoanei

împuternicite de c�tre operator, sunt autorizate s� prelucreze datele cu caracter

personal.

1. Transferul de date c�tre p�r�i ter�e
Operatorii de date ter�i prelucreaz� datele cu caracter personal pe care le furniz�m

în nume propriu �i în conformitate cu propriile politici de confiden�ialitate.

Activitatea operatorului de

date Nume, adres�, date de contact

Transport

GLS General Logistics Systems

Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

2351 Alsónémedi, Európa u. 2.

info@gls-hungary.com

Telefonszám: 06-29-88-66-94

Plata online

Barion Payment Zrt.

Székhely: H-1117, Budapest, Infopark

sétány 1.

Engedély száma: H-EN-I-1064/2013

Intézmény azonosító: 14859034

Telefon: + 36 1 464 70 99
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GESTIONAREA COOKIE-URILOR

1. Cookie-urile specifice magazinelor online sunt a�a-numitele "cookie-uri de sesiune

protejate prin parol�", "cookie-uri de co� de cump�r�turi" �i "cookie-uri de

securitate", care nu necesit� consim��mântul prealabil al persoanei vizate.

1. Faptul de prelucrare, domeniul de aplicare a datelor prelucrate: identificator unic,

date, ore

1. Persoane vizate: toate persoanele vizate care viziteaz� site-ul.
2. Scopul prelucr�rii datelor: pentru a identifica utilizatorii, pentru a înregistra "co�ul

de cump�r�turi" �i pentru a urm�ri comportamentul vizitatorilor.

1. Durata prelucr�rii datelor, termenul de �tergere a datelor:

Tipul de

cookie

Baza legal� pentru

prelucrarea datelor

Durata prelucr�rii

datelor

Cookie-uri

de sesiune

(session)

Legea CVIII din 2001

privind anumite aspecte

ale serviciilor de comer�
electronic �i ale serviciilor

societ��ii informa�ionale

(Legea Elker), sec�iunea

13/A alineatul (3)

Se aplic�

pân� la sfâr�itul sesiunii

vizitatorului

Cookie-uri

permanente

sau salvate

Legea CVIII din 2001

privind anumite aspecte

ale serviciilor de comer�
electronic �i ale serviciilor

societ��ii informa�ionale

(Legea Elker), sec�iunea

13/A alineatul (3)

pân� la �tergerea

persoanei vizate

Cookie-uri

statistice, de

marketing

Legea CVIII din 2001

privind anumite aspecte

ale serviciilor de comer�
electronic �i ale serviciilor

societ��ii informa�ionale

(Legea Elker), sec�iunea

13/A alineatul (3)

1 lun� - 2 ani

1. Poten�ialii operatori de date: nu sunt prelucrate date cu caracter personal de c�tre

operator prin utilizarea de cookie-uri.

1. Informarea persoanelor vizate în leg�tur� cu drepturile privind prelucrarea datelor:

persoanele vizate au posibilitatea de a �terge modulele cookie în meniul

Instrumente/Preferin�e al browserelor lor, de obicei în cadrul set�rilor de

confiden�ialitate.

1. Baza legal� pentru prelucrarea datelor: nu este necesar consim��mântul

persoanei vizate în cazul în care unicul scop al utiliz�rii modulelor cookie este

transmiterea de comunic�ri prin intermediul unei re�ele de comunica�ii electronice

sau în cazul în care utilizarea modulelor cookie este strict necesar� pentru furnizarea

unui serviciu al societ��ii informa�ionale solicitat în mod expres de abonat sau
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utilizator.
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UTILIZAREA URM�RIRII CONVERSIEI ANUN�URILOR

PRIN GOOGLE ADS

1. Operatorul de date utilizeaz� programul de publicitate online "Google Ads" �i
utilizeaz� serviciul de urm�rire a conversiilor de la Google în cadrul acestuia. Google

Conversion Tracking este un serviciu de analiz� furnizat de Google Inc. 1600

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, SUA ("Google").

1. Atunci când utilizatorul ajunge pe un site printr-un anun� Google, un cookie este

plasat pe computerul pentru a urm�ri conversiile. Aceste module cookie au o

valabilitate limitat� �i nu con�in date cu caracter personal, astfel încât nu identific�

utilizatorul.

1. Atunci când utilizatorul navigheaz� pe anumite pagini ale site-ului �i cookie-ul nu

a expirat, Google �i operatorul de date pot vedea c� utilizatorul a f�cut clic pe

reclam�.

1. Fiecare client Google Ads prime�te un cookie diferit, astfel încât ace�tia nu pot fi

urm�ri�i prin intermediul site-urilor clien�ilor Ads.

1. Informa�iile ob�inute prin utilizarea cookie-urilor de urm�rire a conversiilor sunt

utilizate pentru a furniza statistici de conversie clien�ilor Ads care opteaz� pentru

urm�rirea conversiilor. Astfel, clien�ii sunt informa�i cu privire la num�rul de

utilizatori care dau clic pe anun�ul lor �i sunt direc�iona�i c�tre o pagin� cu o etichet�

de urm�rire a conversiilor. Cu toate acestea, ei nu au acces la informa�ii care le-ar

permite s� identifice orice utilizator.

1. Dac� nu dori�i s� participa�i la urm�rirea conversiilor, pute�i renun�a prin

dezactivarea op�iunii de setare a modulelor cookie în browserul dumneavoastr�. În

acest caz, nu ve�i fi inclus în statisticile de urm�rire a conversiilor.

1. Informa�ii suplimentare �i declara�ia de confiden�ialitate Google pot fi g�site pe:

www.google.de/policies/privacy/
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FOLOSIREA GOOGLE ANALITICS

1. Acest site utilizeaz� Google Analytics, un serviciu de analiz� web furnizat de Google

Inc. ("Google"). Google Analytics utilizeaz� "cookie-uri", care sunt fi�iere text plasate

pe computerul dumneavoastr�, pentru a ajuta site-ul web s� analizeze modul în care

utilizatorii utilizeaz� site-ul pe care l-a�i vizitat.

1. Informa�iile generate de cookie-urile de pe site-ul web utilizat de c�tre Utilizator

sunt de obicei transmise �i stocate pe un server Google din SUA. Prin activarea

anonimiz�rii IP pe site-ul web, Google va scurta în prealabil adresa IP a utilizatorului

în statele membre ale Uniunii Europene sau în alte state care fac parte din Acordul

privind Spa�iul Economic European.

1. Doar în cazuri excep�ionale, adresa IP complet� va fi transmis� c�tre un server

Google din SUA �i scurtat� acolo. Google va utiliza aceste informa�ii în numele

operatorului acestui site web pentru a evalua utilizarea de c�tre dvs. a site-ului,

pentru a compila rapoarte privind activitatea site-ului pentru operatorul site-ului �i
pentru a furniza alte servicii legate de activitatea site-ului web �i de utilizarea

internetului.

1. Adresa IP transmis� de browserul utilizatorului în cadrul Google Analytics nu va fi

îmbinat� cu alte date de�inute de Google. Pute�i refuza utilizarea modulelor cookie

prin selectarea set�rilor corespunz�toare din browserul dumneavoastr�, îns� v�

rug�m s� re�ine�i c�, în acest caz, este posibil s� nu pute�i utiliza toate

func�ionalit��ile acestui site web. De asemenea, pute�i împiedica Google s�

colecteze �i s� proceseze informa�ii despre utilizarea de c�tre dvs. a site-ului web

(inclusiv adresa dvs. IP) prin intermediul cookie-urilor, desc�rcând �i instalând plugin-ul pentru browser:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu.
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NEWSLETTER, ACTIVIT��I DM

1. În conformitate cu articolul 6 din Legea XLVIII din 2008 privind condi�iile de baz� �i
anumite restric�ii ale activit��ilor de publicitate economic�, utilizatorul poate

consim�i în mod expres �i în prealabil ca furnizorul de servicii s� îl contacteze cu

oferte publicitare �i alte trimiteri la datele de contact furnizate în momentul

înregistr�rii.



1. În plus, Clientul poate, sub rezerva dispozi�iilor prezentei inform�ri, s� consimt� la

prelucrarea de c�tre Prestatorul de servicii a datelor cu caracter personal necesare

pentru trimiterea de oferte publicitare.

1. Furnizorul de servicii nu va trimite mesaje publicitare nesolicitate, iar utilizatorul se

poate dezabona de la primirea unor astfel de oferte f�r� nicio restric�ie sau

justificare, în mod gratuit. În acest caz, furnizorul de servicii va �terge din eviden�ele

sale toate datele cu caracter personal necesare pentru trimiterea de mesaje

publicitare �i nu va contacta utilizatorul cu alte oferte publicitare. Utilizatorul se

poate dezabona de la publicitate f�când clic pe linkul din mesaj.

1. Faptul colect�rii datelor, domeniul de aplicare al datelor prelucrate �i scopul

prelucr�rii datelor:

Date cu caracter

personal

Scopul prelucr�rii datelor Baza legal�

Nume, adres� de e-mail.

Identificare, pentru a

permite abonarea la

newsletter/oferte speciale.

Consim��mântul

persoanei vizate,

Articolul 6 alineatul

(1) litera (a).

Articolul 6 alineatul

(5) din Legea XLVIII

din 2008 privind

condi�iile de baz� �i
anumite restric�ii
privind activit��ile de

publicitate

economic�.

Data înregistr�rii Efectuarea unei opera�iuni

tehnice.

Adresa IP la momentul

înregistr�rii

Efectuarea unei opera�iuni

tehnice.

1. Persoane vizate: toate persoanele vizate care se aboneaz� la newsletter.
2. Scopul prelucr�rii: trimiterea de mesaje electronice (e-mail, SMS, mesaje push) cu

con�inut publicitar c�tre persoana vizat�, furnizarea de informa�ii cu privire la

informa�ii curente, produse, promo�ii, noi caracteristici etc.

1. Durata prelucr�rii datelor, termenul limit� pentru �tergerea datelor: prelucrarea

datelor dureaz� pân� la retragerea consim��mântului, adic� pân� la dezabonare.

1. Operatorii poten�iali de date cu drept de acces la date, destinatarii datelor cu

caracter personal: datele cu caracter personal pot fi prelucrate de c�tre personalul

de vânz�ri �i marketing al operatorului, în conformitate cu principiile de mai sus.

1. Informarea persoanelor vizate în ceea ce prive�te drepturile cu privire la

prelucrarea datelor:
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Persoana vizat� poate solicita operatorului s� acceseze, s� rectifice, s� �tearg�

sau s� restric�ioneze prelucrarea datelor cu caracter personal care o privesc, �i
s� se opun� prelucr�rii acestor date cu caracter personal; �i
are dreptul la portabilitatea datelor �i dreptul de retragere a consim��mântului

în orice moment

1. Persoana vizat� poate ini�ia accesul, �tergerea, modificarea sau

restric�ionarea prelucr�rii datelor cu caracter personal, portabilitatea datelor �i
opozi�ia la prelucrare în urm�toarele moduri:

prin po�t� la 6087 Dunavecse, Városkert utca 4. adres�,

prin e-mail la info@coverzi.ro adresa de e-mail,

prin telefon la +36 70/172-0120 num�rul de telefon.

1. Persoana vizat� se poate dezabona de la newsletter în orice moment, în mod

gratuit.

1. V� inform�m c�:

prelucrarea datelor se bazeaz� pe consim��mântul dumneavoastr�.

sunte�i obligat s� furniza�i date cu caracter personal dac� dori�i s� primi�i



newsletter de la noi.

cazul în care nu furniza�i aceste informa�ii, are ca repercursiune faptul ca nu

vom putea s� v� trimitem newsletter.

retragerea consim��mântului nu afecteaz� legalitatea prelucr�rii bazate pe

consim��mântul acordat înainte de retragerea acestuia
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GESTIONAREA RECLAMA�IILOR

1. Faptul colect�rii datelor, sfera datelor prelucrate �i scopul gestion�rii datelor:

Date cu caracter

personal

Scopul gestion�rii datelor Baz� legal�

Nume �i prenume Identificare, contactare

Articolul 6 alineatul

(1) litera (c) �i articolul

17/A alineatul (7) din

Legea CLV din 1997

privind protec�ia
consumatorilor.

Adres� de e-mail Contactare

Num�r de telefon Contactare

Nume �i adres� pentru

facturare

Identificarea, tratarea

obiec�iilor de calitate,

întreb�rilor �i problemelor

ap�rute în leg�tur� cu

produsele comandate.

1. Sfera persoanelor vizate: toate persoanele vizate care fac cump�r�turi pe site �i
toate persoanele vizate care se plâng de calitate.

1. Durata prelucr�rii datelor, termenul de �tergere a datelor: copiile înregistr�rii,

transcrierea �i r�spunsul la obiec�ia înregistrat� se p�streaz� timp de 5 ani, în

conformitate cu articolul 17/A (7) din Legea CLV din 1997 privind protec�ia
consumatorilor.

1. Identitatea poten�ialilor operatori de date, destinatarii datelor cu caracter

personal: datele cu caracter personal pot fi prelucrate de c�tre personalul de vânz�ri

�i marketing al operatorului, în conformitate cu principiile de mai sus.

1. Informarea persoanelor vizate în ceea ce prive�te drepturile cu privire la

prelucrarea datelor:

Persoana vizat� poate solicita operatorului s� acceseze, s� rectifice, s� �tearg�

sau s� restric�ioneze prelucrarea datelor cu caracter personal care o privesc, �i
s� se opun� prelucr�rii acestor date cu caracter personal; �i
are dreptul la portabilitatea datelor �i dreptul de retragere a consim��mântului

în orice moment

1. Persoana vizat� poate ini�ia accesul, �tergerea, modificarea sau restric�ionarea

prelucr�rii datelor cu caracter personal, portabilitatea datelor �i opozi�ia la

prelucrare în urm�toarele moduri:

prin po�t� la 6087 Dunavecse, Városkert utca 4. adres�,

prin e-mail la info@coverzi.ro adresa de e-mail,

prin telefon la +36 70/172-0120 num�rul de telefon.

1. V� inform�m c�:

prelucrarea datelor se bazeaz� pe consim��mântul dumneavoastr�.

sunte�i obligat s� furniza�i date cu caracter personal dac� dori�i s� primi�i
putem solu�iona plângerile.
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cazul în care nu furniza�i aceste informa�ii, are ca repercursiune faptul ca nu

vom putea s� v� putem solu�iona plângerile.

retragerea consim��mântului nu afecteaz� legalitatea prelucr�rii bazate pe

consim��mântul acordat înainte de retragerea acestuia.
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RE�ELE DE SOCIALIZARE

1. Faptul colect�rii datelor, sfera de cuprindere a datelor prelucrate: numele

înregistrat pe re�elele de socializare Meta/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram etc.



�i poza de profil public� a utilizatorului.

1. Persoane vizate: toate persoanele vizate care s-au înregistrat pe

Meta/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram etc. �i care au dat "like" site-ului.

1. Scopul colect�rii datelor: pentru a partaja, a da "like" sau a promova anumite

con�inuturi, produse, promo�ii sau site-ul în sine pe re�elele de socializare.

1. Durata prelucr�rii datelor, termenul limit� pentru �tergerea datelor, identitatea

posibililor operatori autoriza�i s� acceseze datele �i drepturile persoanelor vizate în

leg�tur� cu prelucrarea datelor: persoana vizat� poate afla informa�ii despre sursa

datelor, prelucrarea datelor �i metoda �i temeiul juridic al transferului pe site-ul

relevant. Datele sunt prelucrate pe site-urile de socializare, astfel încât durata

prelucr�rii, modul în care sunt prelucrate datele �i posibilit��ile de �tergere �i
modificare a datelor sunt reglementate de regulile site-ului de socializare în cauz�.

1. Temeiul juridic al prelucr�rii: consim��mântul voluntar al persoanei vizate cu

privire la prelucrarea datelor sale cu caracter personal pe re�elele de socializare.
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RELA�II CU CLIEN�II �I GESTIONAREA ALTOR DATE

1. În cazul în care operatorul de date are întreb�ri sau probleme atunci când

utilizeaz� serviciile noastre, persoana vizat� poate contacta operatorul de date prin

mijloacele indicate pe site (telefon, e-mail, re�ele de socializare etc.).

1. Operatorul de date �terge datele furnizate prin e-mail, mesaje, telefon, Facebook

etc., împreun� cu numele �i adresa de e-mail ale persoanei interesate �i alte date cu

caracter personal furnizate în mod voluntar de c�tre persoana interesat�, dup�

maximum 2 ani de la data comunic�rii.

1. Informa�iile privind prelucrarea datelor care nu sunt enumerate în prezenta not�

sunt furnizate în momentul colect�rii.

1. În cazul unei solicit�ri excep�ionale din partea unei autorit��i publice sau a altor

organe autorizate prin lege, prestatorul de servicii furnizeaz� informa�ii, divulg� date,

pred� date sau pune la dispozi�ie documente.

1. În aceste cazuri, furnizorul de servicii divulg� datele cu caracter personal p�r�ii
solicitante numai în m�sura �i în limitele strict necesare în scopul solicit�rii, cu

condi�ia ca partea solicitant� s� fi indicat scopul exact �i domeniul de aplicare al

datelor
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DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

1. Dreptul de acces

Ave�i dreptul de a primi feedback din partea operatorului cu privire la prelucrarea

sau nu a datelor dumneavoastr� cu caracter personal �i, în cazul în care are loc o

astfel de prelucrare, dreptul de a avea acces la datele dumneavoastr� cu caracter

personal �i la informa�iile enumerate în regulament.

1. Dreptul la rectificare

Ave�i dreptul ca datele cu caracter personal inexacte care v� privesc s� fie corectate

de c�tre operator f�r� întârzieri nejustificate, la cererea dumneavoastr�. �inând cont

de scopurile prelucr�rii, ave�i dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter

personal incomplete, inclusiv prin intermediul unei declara�ii suplimentare.

1. Dreptul la �tergere

Ave�i dreptul de a ob�ine de la operator �tergerea datelor cu caracter personal care

v� privesc f�r� întârzieri nejustificate, la cererea dumneavoastr�, iar operatorul este

obligat s� �tearg� datele cu caracter personal care v� privesc f�r� întârzieri

nejustificate în anumite condi�ii.
1. Dreptul de a fi uitat

În cazul în care operatorul a divulgat datele cu caracter personal �i are obliga�ia de a

le �terge, acesta va lua m�suri rezonabile, inclusiv m�suri tehnice, �inând cont de

tehnologia disponibil� �i de costul implement�rii, pentru a informa operatorii care

prelucreaz� datele c� a�i solicitat �tergerea leg�turilor c�tre sau a copiilor datelor cu

caracter personal în cauz�.

1. Dreptul la restric�ionarea prelucr�rii

Ave�i dreptul de a ob�ine, la cererea dumneavoastr�, restric�ionarea prelucr�rii de

c�tre operator dac� este îndeplinit� una dintre urm�toarele condi�ii:
contesta�i exactitatea datelor cu caracter personal, caz în care restric�ia se

aplic� pentru o perioad� de timp care permite operatorului s� verifice

exactitatea datelor cu caracter personal;

prelucrarea este ilegal� �i v� opune�i �tergerii datelor �i solicita�i în schimb

restric�ionarea utiliz�rii acestora;



operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal în scopul

prelucr�rii, dar dumneavoastr� ave�i nevoie de ele pentru constatarea,

exercitarea sau ap�rarea unor drepturi legale;

v-a�i opus prelucr�rii; în acest caz, restric�ia se aplic� pentru o perioad� de timp

pân� când se stabile�te dac� motivele legitime ale operatorului prevaleaz�

asupra motivelor dvs. legitime.

1. Dreptul la portabilitatea datelor

Ave�i dreptul de a primi datele cu caracter personal care v� privesc �i pe care le-a�i
furnizat unui operator într-un format structurat, utilizat în mod obi�nuit �i care poate
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fi citit automat, precum �i dreptul de a transmite aceste date unui alt operator f�r�

ca operatorul c�ruia i-a�i furnizat datele cu caracter personal s� v� împiedice (...)

1. Dreptul la opozi�ie
Ave�i dreptul de a v� opune în orice moment, din motive legate de situa�ia
dumneavoastr� particular�, prelucr�rii datelor dumneavoastr� cu caracter personal

de c�tre (...), inclusiv crearea de profiluri pe baza dispozi�iilor men�ionate mai sus.

1. Opozi�ia în cazul marketingului direct

În cazul în care datele cu caracter personal sunt prelucrate în scopuri de marketing

direct, ave�i dreptul de a v� opune în orice moment prelucr�rii datelor cu caracter

personal care v� privesc în astfel de scopuri, inclusiv crearea de profiluri, în cazul în

care este legat� de marketingul direct. Dac� v� opune�i prelucr�rii datelor

dumneavoastr� cu caracter personal în scopuri de marketing direct, datele

dumneavoastr� cu caracter personal nu mai pot fi prelucrate în aceste scopuri.

1. Procesul decizional automatizat în cazuri individuale, inclusiv crearea de

profiluri

Ave�i dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea

automatizat�, inclusiv crearea de profiluri, care produce efecte juridice în ceea ce v�

prive�te sau care v� afecteaz� în mod similar �i semnificativ.

Alineatul precedent nu se aplic� în cazul în care decizia:

necesare pentru încheierea sau executarea unui contract între dumneavoastr�

�i operator;

este permis� de dreptul Uniunii sau de dreptul unui stat membru aplicabil

operatorului, care prevede, de asemenea, m�suri adecvate pentru a v� proteja

drepturile �i libert��ile �i interesele legitime; sau

se bazeaz� pe consim��mântul dumneavoastr� explicit.

Termen limit�

Operatorul v� informeaz� cu privire la m�surile luate în leg�tur� cu astfel de cereri

f�r� întârzieri nejustificate �i, în orice caz, în termen de o lun� de la primirea cererii.

Dac� este necesar, acest termen poate fi prelungit cu dou� luni. Operatorul v�

informeaz� cu privire la aceast� prelungire, indicând motivele întârzierii, în termen

de o lun� de la primirea cererii.

În cazul în care operatorul nu d� curs cererii dumneavoastr�, nuv� informeaz� f�r�

întârziere �i cel târziu în termen de o lun� de la primirea cererii cu privire la

motivele pentru care nu a luat m�suri ave�i dreptul de a depune o plângere la o

autoritate de supraveghere �i de a solicita o cale de atac judiciar�.
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SECURITATEA PRELUCR�RII DATELOR

Operatorul �i persoana împuternicit� de operator pun în aplicare m�suri tehnice �i
organizatorice adecvate, �inând seama de stadiul actual al tehnicii �i de costurile de

punere în aplicare, de natura, domeniul de aplicare, contextul �i scopurile prelucr�rii,

precum �i de diferitele grade de probabilitate �i gravitate a riscului pentru drepturile

�i libert��ile persoanelor fizice, pentru a asigura un nivel de securitate a datelor

corespunz�tor nivelului de risc, inclusiv, dup� caz:

(a) pseudonimizarea �i criptarea datelor cu caracter personal;

(b) asigurarea confiden�ialit��ii, integrit��ii, disponibilit��ii �i rezilien�ei continue a

sistemelor �i serviciilor utilizate pentru prelucrarea datelor cu caracter personal;

(c) capacitatea de a restabili în timp util accesul la datele cu caracter personal �i
disponibilitatea acestora în cazul unui incident fizic sau tehnic;

(d) o procedur� de testare, evaluare �i evaluare periodic� a eficacit��ii m�surilor

tehnice �i organizatorice luate pentru a asigura securitatea prelucr�rii datelor.

INFORMAREA PERSOANEI VIZATE CU PRIVIRE LA ÎNC�LCAREA SECURIT��II

DATELOR CU CARACTER PERSONAL

În cazul în care înc�lcarea datelor cu caracter personal este susceptibil� s� genereze



un risc ridicat pentru drepturile �i libert��ile persoanelor fizice, operatorul informeaz�

persoana vizat� cu privire la înc�lcarea datelor cu caracter personal f�r� întârzieri

nejustificate.

Informa�iile furnizate persoanei vizate descriu în mod clar �i vizibil natura înc�lc�rii

datelor cu caracter personal �i furnizeaz� numele �i datele de contact ale

responsabilului cu protec�ia datelor sau ale altei persoane de contact care poate

furniza informa�ii suplimentare; descriu consecin�ele probabile ale înc�lc�rii datelor

cu caracter personal; descriu m�surile luate sau preconizate de operator pentru a

remedia înc�lcarea datelor cu caracter personal, inclusiv, dac� este cazul, m�surile

de atenuare a oric�ror consecin�e negative ale înc�lc�rii datelor cu caracter personal.

Persoana vizat� nu trebuie s� fie informat� în cazul în care este îndeplinit� oricare

dintre urm�toarele condi�ii:
operatorul a pus în aplicare m�suri tehnice �i organizatorice de protec�ie
adecvate, iar aceste m�suri au fost aplicate datelor afectate de înc�lcarea

securit��ii datelor cu caracter personal, în special m�suri, cum ar fi utilizarea

cript�rii, care fac datele ininteligibile pentru persoanele care nu sunt autorizate

s� aib� acces la datele cu caracter personal;

operatorul a luat m�suri suplimentare în urma înc�lc�rii securit��ii datelor cu

caracter personal pentru a se asigura c� riscul ridicat pentru drepturile �i
libert��ile persoanei vizate nu mai este susceptibil s� se materializeze;

furnizarea de informa�ii ar necesita un efort dispropor�ionat. În astfel de

cazuri, persoanele vizate sunt informate prin intermediul unor informa�ii f�cute

publice sau prin intermediul unei m�suri similare care asigur� informarea
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persoanelor vizate într-un mod la fel de eficient.

În cazul în care operatorul nu a notificat înc� persoana vizat� cu privire la înc�lcarea

datelor cu caracter personal, autoritatea de supraveghere poate, dup� ce a analizat

dac� înc�lcarea datelor cu caracter personal este susceptibil� de a prezenta un risc

ridicat, s� dispun� informarea persoanei vizate.

RAPORTAREA C�TRE AUTORIT��I A UNEI ÎNC�LC�RI A DATELOR CU CARACTER

PERSONAL

Incidentul de protec�ie a datelor este notificat de c�tre operator autorit��ii de

supraveghere competente în temeiul articolului 55 f�r� întârzieri nejustificate �i,
dac� este posibil, în termen de cel mult 72 de ore de la data la care a luat cuno�tin��
de incidentul de protec�ie a datelor, cu excep�ia cazului în care este pu�in probabil

ca incidentul de protec�ie a datelor s� reprezinte un risc pentru drepturile �i
libert��ile persoanelor fizice. În cazul în care notificarea nu se face în termen de 72 de

ore, aceasta este înso�it� de motivele care justific� întârzierea.
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REEXAMINARE ÎN CAZUL PRELUCR�RII OBLIGATORII

În cazul în care durata prelucr�rii obligatorii sau reexaminarea periodic� a necesit��ii
acesteia nu este specificat� prin lege, prin reglement�ri ale autorit��ilor locale sau

printr-un act juridic obligatoriu al Uniunii Europene, operatorul examineaz�, cel

pu�in o dat� la trei ani de la începutul prelucr�rii, dac� prelucrarea datelor cu

caracter personal prelucrate de c�tre operator sau de c�tre o persoan� împuternicit�

de operator care ac�ioneaz� în numele s�u sau conform instruc�iunilor sale este

necesar� în scopul prelucr�rii.

Operatorul documenteaz� circumstan�ele �i rezultatele acestei revizuiri, p�streaz�

aceast� documenta�ie timp de zece ani dup� revizuire �i o pune la dispozi�ia
Autorit��ii Na�ionale pentru Protec�ia Datelor �i Libertatea Informa�iei (denumit� în

continuare "autoritatea"), la cerere.
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POSIBILITATEA DE A DEPUNE O PLÂNGERE

Plângerile împotriva unor posibile înc�lc�ri din partea operatorului de date pot fi

depuse la Autoritatea Na�ional� pentru Protec�ia Datelor �i Libertatea Informa�iei:

Autoritatea Na�ional� pentru Protec�ia Datelor �i Libertatea Informa�iei

1055 Budapesta, Str. Falk Miksa Nr. 9-11.

Adresa de coresponden��: 1374 Budapesta, PO Box 603.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Cuvânt de încheiere



La întocmirea acestor informa�ii s-a �inut cont de urm�toarele legi:

- REGULAMENTUL (UE) NR. 2016/679 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN �I AL

CONSILIULUI din 27 aprilie 2016 privind protec�ia persoanelor fizice în ceea ce

prive�te prelucrarea datelor cu caracter personal �i libera circula�ie a acestor date �i
de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 95/46/CE (Regulamentul general privind

protec�ia datelor)

- Legea CXII din 2011 - privind dreptul la autodeterminare informa�ional� �i libertatea

de informare (denumit� în continuare "Info.")

- Legea CVIII din 2001 - privind anumite aspecte ale serviciilor de comer� electronic �i
ale serviciilor societ��ii informa�ionale (în special articolul 13/A)

- Legea XLVII din 2008 - privind interzicerea practicilor comerciale neloiale împotriva

consumatorilor;

- Legea XLVIII din 2008 - privind condi�iile de baz� �i anumite restric�ii privind

publicitatea comercial� (în special § 6)

- Legea XC din 2005 privind libertatea de informare electronic�

- Legea C din 2003 privind comunica�iile electronice (în special articolul 155)

- Avizul nr. 16/2011 privind Recomandarea AESA/IAB referitoare la cele mai bune

practici în materie de publicitate comportamental� online

- Recomandarea Autorit��ii Na�ionale pentru Protec�ia Datelor �i Libertatea

Informa�iei privind cerin�ele de protec�ie a datelor pentru informa�iil


